
T9. La charte locale pour réduire les conf lits entre usagers 

Présentation du projet

L’animation de jour comme de nuit dans le nouveau quartier de la BnF, 
en particulier sur le Port de la Gare, peut parfois générer des comporte-
ments et des habitudes perçus comme des nuisances par les résidents. 
Ces nuisances engendrent des conf lits entre responsables de lieux de 
sortie nocturne, sortants pour leurs loisirs et habitants de ce quartier. 

Le Bureau des Temps et l’Observatoire du Bruit de la Mairie de Paris 
proposent aux personnes, institutions et entreprises concernées de 
construire une charte locale pour réduire les conf lits entre ces différents 
acteurs et qu’ils s’engagent dans de bonnes pratiques.

Contours

Les porteurs du projet : le Bureau des Temps de la Ville de Paris (Peggy 
Buhagiar) et l’Observatoire du bruit (Sébastien Emery), la Mairie du 
13ème arrondissement, le Port Autonome de Paris, les associations des 
bateaux présents sur le Port de la Gare, les bateaux eux-mêmes, les 
riverains, les associations de quartier...

Engagements communs et perspectives 2009 : Résoudre les conf lits 
d’usage entre les sortants/clients des bateaux et les riverains par la rédac-
tion d’une charte locale du Port de la Gare et son application.

Vous trouverez sur le stand… 

- Une exposition photo illustre les ambiances sur le Port 
de la Gare. Un album de 50 photos est aussi consul-
table. Ces photos serviront également d’outils de 
diagnostic. 

- Une vidéo à 360° des quais à des heures différentes du 
jour et de la nuit offre une autre vision.

- Des cartes du bruit montrent ce que gérèrent comme 
bruit les infrastructures dans ce quartier, en particulier 
le trafic routier. La façon dont le bruit se répercute sur 
les façades d’immeubles est illustrée sur les cartes en 
3D.

- Une méthode pour créer une charte locale et des 
exemples de chartes.

Comment enrichir le projet ?

- La réalisation d’un diagnostic partagé : les éléments rassemblés pour 
réaliser le stand constituent des premiers éléments de diagnostic. 

- Un recueil de réactions des visiteurs du stand permettra de compléter 
les observations réalisées par le Bureau des Temps.

Messages clés

« La charte locale est une solution pour une meilleure 
prise en compte des attentes de chacun - riverains, 
lieux de sortie nocturne, sortants nocturnes - et une 
reconnaissance de la coexistence des différentes 
activités  présentes »

« En 2009, la rédaction de la charte locale du Port de la 
Gare, pour un apaisement des conf lits entre usagers de 
ce territoire de jour comme de nuit. »

Visi teurs… donnez-nou s vos idées,  appor tez vos compétences et  ex per t i ses,  di tes-nou s  
comment vou s pouvez enrichir  le  projet .  Rempli ssez la  f iche-q uest ionnaire di s t r ibuée à 
l ’ent rée du Vi l lage
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